Online Platzreservierung

kleinhoeflein.tennis.info

Ubersicht

Nach reiflicher Uberlegung haben wir uns dazu entschieden das eTennis System einzusetzen, da es eine
Vielzahl an Funktionen und Einstellungsmoglichkeiten sowie ein modernes und tbersichtliches User
Interface bietet.

Ihr findet das Online-Buchungssystem unter https://kleinhoeflein.tennisplatz.info oder iber unsere
Homepage www.tenniskleinhoeflein.at mit einem Klick auf das ,eTennis” Logo
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Infos zur Platz Sanierung

Halle Tennisfreunde, alétueils Termine
wir wollen euch hier die Maoglichkeit bieten den Verlauf und den Stand der e
Sanierungarbeiten auf unserer Tennisanlege zu verfolgen.

Herrn 1/ 1.Runde, Kleinhsflein
‘ 16. Mai 2020 13:00 - 20:00 Uhr

» Anmeldung

Herrn 1/ 2.Runde, Rust
Willkommen beim UTC Kleinhéflein 23, Mai 2020 13:00 - 20:00 Uhr
» Anmeldung

Der UTC Kleinhaflein begruit dich am Online Reservierungssystem! Herrn 1/ 3.Runde, Hornstein

. 34. Mai 2020 09:00 - 14:00 Uhr
» Anmeldung

Herrn 1/ 4.Runde, Kleinhaflein
7. Juni 2020 09:00 - 15:00 Uhr
» Anmeldung

> weitere News im Archiv

Auf den ndichsten Seiten findet ihr eine Kurzbeschreibung zum Onlinebuchungssystem des UTC
Kleinhéflein. Fiir weitere Informationen oder Riickfragen kénnt ihr euch per Mail an
reservierung @tenniskleinhoeflein.at wenden od. telefonisch an Jiirgen Schrall (0664/88929528).
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Registrierung + Anmeldung

Um am Online-Reservierungssystem teilzunehmen, ist von jedem Mitglied eine einmalige Registrierung
durchzufihren.

Um sich bei ,,eTennis” zu registrieren, bitte den Menilpunkt ,Anmelden” wahlen. Es wird der Dialog fiir die
Anmeldung eingeblendet, hier auf die Schaltflache , registrieren” klicken (siehe Abbildung 1). Ist bereits ein
,eTennis“-Account vorhanden (z.B. fur die Tennishalle Eisenstadt), meldet man sich mit diesem Login am Online-
Reservierungssystem des UTC Kleinhoflein an. Im nadchsten Schritt muss dein Account fiir den UTC Kleinhoflein
aktiviert werden, dazu klick im nachsten Fenster auf ,Account aktivieren“ um den Vorgang abzuschlieRen(siehe
Abbildung 2).

Meine Vereine

Anmelden
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Dein neuer eTennis Account

1. https://kleinhoeflein.tennisplatz.info-> Anmelden -> Registrieren

Pflichtfelder bei der Anmeldung
a' Vorname Adressdaten
b. Nachname

Cc. Geburtsdatum

d. Adressdaten

e. (optional aber empfohlen) E-Mail eglitriarasg sbislistion
]
f. Benutzername R R et

g. Passwort

2. Wenn ihr die Anmeldung abgeschlossen habt werdet ihr automatisch in die Kategorie
~Gastspieler” zugewiesen.

3. Mit Einzahlung des Mitgliedsbeitrags wird dein Account vom Administrator in die Gruppe
~Mitglieder” verschoben, ab dann ist es moglich eine Reservierung durchzufiihren.

WICHTIGES:
E-Mail: Da es nur mit eingetragener E-Mail mdglich ist ein vergessenes Passwort

zurlickzusetzen und auch Benachrichtigungen tber E-Mail versendet werden empfehlen
wir einen Account mit giltiger E-Mail-Adresse anzulegen.

Wichtig fiir Eltern: Damit eure Kinder (oder ihr fir eure Kinder) reservieren kénnt, musst
ihr pro Kind einen Account erstellen.
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Regeln bei der Platzbuchung

Damit alles fair bleibt gibt es einige Regeln, wie und wann gebucht werden kann

1. Die maximale Reservierungsdauer am Stiick betragt 2 Stunden fiir Einzel + Doppel

2. Es kann maximal 4 Wochen im Voraus gebucht werden

3. Pro Mitglied kénnen in der Primetime (16 -20 Uhr) von Mo. — Fr. nur 2 Stunden vorreserviert
werden. Eine kurzfristige Reservierung, 3 Stunden vor Spielbeginn, ist jedoch immer maglich.

Reservierung durchfuhren

Um eine Reservierung durchzufiihren, gehe folgendermalien vor:

1. Starte das Reservierungssystem in einem Web-Browser am PC oder am Handy
a. eTennis starten Gber den Link kleinhoeflein.tennisplatz.info

e o tennipiatzinto - kO

B TT-Office | B2 Prieat [ MET < TechnisTeance. [ YMIR - TechnisTesnce.. [l WMIS-TECHMIS GribH 00 Bart Supply < Legin 0 D5 Cloud | "= bipeinfe.geiundhei.. 8 Comnavins COVID-10.,

@ .Sportunion DSG Tennisclub Kleinhdflein eTENNIS
1infa O Rezervierung
Qanmﬂﬂcn
Startseit

Infos zur Platz Sanierung

Halto Tennmdrewnde,

aktuelle Termine
wir wellen euch hier die Moglichheit bieten den Verlauf und den Stand der Sanserungarbeiten auf ——
unseres Tennisanlege ru verfolgen
Kids Camp luli 2020, Kleinhafiein
L] 0. Jult 7070

Frettag, 24. Juli 2020
# Detalls & Anmeldung

. — g Wide Camn Aumiet I3 wisinhnflsin

b. eTennis starten liber unsere Website des Tennisvereins http://www.tenniskleinhoeflein.at
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2. Anmelden iiber Meniipunkt ,,Anmelden” mit Benutzername od. E-Mail-Adresse und Passwort
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3. Reservierung erstellen

a. Klicke auf Reservierung

Sportunion DSG"

fo @ Reservierung

News UnserVerein Mitglied werden Veranstaltungen Mitglied:

b. Am gewiinschten Tag und zur gewiinschten Uhrzeit das entsprechende griine Feld wihlen. Es 6ffnet sich
ein Dialogfenster fir die Reservierung. In diesem Dialogfenster den oder die Spielpartner (anderes
Mitglied oder Gastspieler) angeben und bestadtigen sowie das gewiinschte Spielende eintragen. Sollte
Dein Wochenlimit iberschritten sein, wird ein entsprechender Hinweis angezeigt. Nach dem ,,Speichern”
wird die Reservierung sofort im Spielplan angezeigt. Der/die Spielpartner erhalten Giber E-Mail eine
Verstandigung lber die getatigte Reservierung (abhéngig von den Benutzereinstellungen).

3
Test - Reservierungen Platz 2 - 28. April 2020, 17:00 Uhr

Spieler

‘ SchratlJurgeno o Schuster HaralP

= _]
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ADu eine Reser per E-Mail. D1es kannst du bet deinen Benachrichtigungen andern.

Mitspielerwerden je nach deren Emnstellungen benachrichtigt

Reservierung l6schen

Um eine Reservierung zu stornieren, kdnnen die eingetragenen Spieler, auf die
Reservierung klicken und die Schaltflache ,Reservierung 16schen” wahlen.

%

Reservierung Test - Reservierungen Platz 2

Dienstag, 28.04.2020, 17:00 - 18:00 Uhr

Jurgen Schrall Harald Schuster

Diese Reservierung kann bis zu 15 Minuten nach Beginn stornfert werden, reserviert von Jrgen Schrall am 27. April 2020, 23:50 Uhr

X schlieRen ﬁ Reservierung loschen
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Gastspieler-Reservierung

Gastspieler kdnnen selbststandig keine Reservierung durchfiihren.

Gastspieler kdnnen aber von unseren Mitgliedern als Tennispartner fiir Einzel + und Doppel im
System als Mitspieler hinzugefligt werden. Daflir bitte beim Reservieren als Mitspieler Gast 8 € (fur
Einzel) od. Gast 4 € (flr Doppel) auswahlen.

Mdochte ein Gastspieler od. mehrere Gastspieler unsere Anlage alleine Nutzen ist das im Vorfeld mit
einem Vorstandsmitglied abzuklaren.

Die Verrechnung der Gaststunden erfolgt wie bisher

Beispiel: Einzel mit Gastspieler

N
Test - Reservierungen Platz 1 - 29. April 2020, 18:00 Uhr

Spieler

‘ Schrall JU\geno A Gasts €

19:00

Fragen & Feedback

Fir Fragen oder Anregungen zum Reservierungssystem schreibt uns bitte eine Mail an
reservierung@tenniskleinhoflein.at.

Falls ihr Unterstiitzung benétigen solltet konnt ihr euch an Jirgen Schrall unter 0664 / 88 92 95 28
wenden.
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